
Pilotage de 
l’efficacité des 

processus 

Simplification & 
Automatisation 
des processus

Autonomie dans 
la gestion des 

processus

Centralisation des 
informations dans 

une plateforme

Amélioration de la 
collaboration des 

équipes 
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actions 

Pour aller plus loin, avec Visiativ Process, personnalisez votre 
interface utilisateur et modélisez autant d’applications 
désirées reposant sur votre charte graphique en toute 
autonomie !

Visiativ Process est un moteur de conception de 

dématérialisation des procédures internes et externes 

(Workflows), et de modélisation des processus métiers (BPM),  

adaptés à votre activité et votre organisation interne. 

La solution vous permet d’une part d’assurer que les processus 

sont opérants et alignés à votre stratégie et, d'autre part, de 

maîtriser votre système d'information. Visiativ Process vous 

permet d’optimiser votre productivité en générant des 

applications métiers personnalisables qui répondent aux 

besoins spécifiques de votre organisation : gestion des 

processus RH, suivi des achats, gestion des 

fournisseurs/clients, …

Avec l’automatisation des flux, notre moteur BPM 

vous permet d’automatiser tous vos processus 

métiers, de structurer l’ensemble des 

étapes/processus sous forme de logigramme avec 

des formulaires de saisie récapitulant les informations 

nécessaires. 

L’intégration avec le référentiel de données assure 

également la mise à jour, la traçabilité et l’unicité de 

l’information au sein de votre entreprise. 

En Bref

Visiativ Process, pourquoi faire ?

Pour une collaboration efficace

Pour une gestion optimisée

La technologie de workflow permet non seulement de 

créer et de paramétrer des processus spécifiques 

pour s’adapter aux contraintes de votre entreprise 

mais également de mieux structurer les méthodes de 

travail et de collaboration. Les différentes actions sont 

automatiquement assignées aux tâches qu’elles 

doivent effectuer, les équipes sont notifiées en temps 

réel et un suivi de traitement des demandes est 

paramétré pour une meilleure gestion. 

Visiativ Process rend votre organisation plus agile en 

déployant en interne des processus qui vont fluidifier 

la gestion des opérations. Le résultat est immédiat et 

les gains de productivité sont mesurables. A la fois 

tournés vers les collaborateurs qui deviennent plus 

productifs et vers les clients qui bénéficient d’une 

qualité de service remarquable.

Pour une productivité améliorée

Moteur de workflows - BPM
Process

Avantages de la solution
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Principales fonctionnalités

MODÉLISATION DES PROCESSUS MÉTIERS :  Rationnalisez l’ensemble de vos processus 
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COLLABORATION & PARTAGE : Facilitez les workflows et améliorez les synergies des équipes 

SUIVI & PILOTAGE DES ACTIONS :  Analysez vos activités et mesurez l’atteinte de vos objectifs

Création de processus 

• Création et modélisation de processus à l’aide d’un studio de 
création graphique 

• Création de formulaires et définition des sources de données
• Ajout des rôles et des règles associés à chaque étape 

Adaptation dynamique 

• Connexion à votre Système d’Information : ERP, CRM, gestion 
documentaire ou autre base de données

• Adaptation de la solution selon l’évolution de l’activité
• Modification d’application en temps réel sans interruption de votre 

activité 
• Interfaçage responsive : mobilité et portabilité

• Création des tâches pour les utilisateurs 
• Attribution et priorisation des tâches
• Suivi d’état d’avancement des tâches grâce à une 

vue personnalisable 
• Réception des notifications en temps réel et des 

rappels pour traitement des tâches affectées

Gestion des tâches Gestion des utilisateurs

• Définition des KPI et tableaux de bord par proces-
sus 

• Génération automatique des rapports & KPI
• Personnalisation des vues par indicateur
• Vue synthétique pour suivi opérationnel des actions 

(évolution de traitement des demandes, …)

Reporting & Suivi des actions 

• Accès aux référentiels en fonction du rôle  
d’intervenant 

• Sécurité des données et des documents 
• Suivi de l’évolution des processus où que vous 

soyez grâce à la mobilité et l’usage nomade   
de l’application 

Sécurité des données 

• Gestion des comptes administrateurs et utilisateurs 
• Définition des rôles et des responsabilités pour 

chaque utilisateur/groupe 
• Authentification et autorisation : gestion des  

habilitations internes et externes


